Erisilebilirlik
- Herhangi bir Grdndn, servisin, hizmetin, teknolojinin ya da
ortamin herkes tarafindan ulasilabilir ve kullanilabilir olmasi.

- Herkesin yasam etkinliklerine katilimini engelleyebilecek
etmenlerin ortadan kaldiriimasi.

» Tavsiye edilen bir tercih degil, yasal zorunluluk.



Erisilebilirlik neden onemli?

Tiirkiye Ozirlii Arastirmasi*’na gore

 Turkiye nufusunun %12'si engellidir.
* Yaklasik 420.000 gorme, 3 Milyon isitme engelli

* 65 ve daha yukari yastaki nufus, toplam ntfusun % 6’si

* Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi ve Devlet istatistik Enstitiisii Bagkanhg:



Dunyada Erisilebilirlik
- Ulkeler erisebilirlik icin cesitli kanun ve yonetmeliklerin
uygulanmasini zorunlu kilmaktadir.

« Bilisim sistemi tasarimcilari her kullanicinin bilgiye en ust
seviyede ve en rahat sekilde erigsebilmesi icin tasarimlarini
engelli kullanicilara uygun yapmali.




Erisilebilirlik Standartlari

- Amerika Birlesik Devletleri, “Section 508 of the
Rehabilitation Act" internet sitelerinin erisilebilir olmasini
zorunlu kilan kanun

* Ingiltere, 2006 yilinda Engelli Haklari Komisyonu (Disability
Rights Commission, DRC) ve Ingiliz Standartlar Enstitusu (British
Standards Institution, BSI) engelliler icin PAS* 78 standardini
hazirlamislardir.

 Erisilebilirlik uzerine olan yaklasimlar ulkeden ulkeye degisiklik
gostermesine ragmen ISO/IEC 40500:2012 uluslararasi
standartdir
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Erisilebilirlik - ABD




Target Magazasl Ornegi

Mayis 2005'de Web sitesi analiz edildi.
Sorunlar tespit edildi.

«Aligveris yapamiyorumy»

Ocak 2006, Target degisikligi kabul etmedi.
Gorme Engelliler Birligi dava acti.

6 Milyon dolar.

TARGET.




WCAG 2.0

« ISO/IEC 40500:2012 standardi / WCAG 2.0 (Web Content
Accessibility Guidelines - Web Icerigi Erisilebilirlik Kilavuzu)

« WCAG 2.0 61 kriterden olusmaktadir.

= 3 Duzey: A Duzeyi (25 kriter), AA Duzeyi (13 kriter) ve AAA Duzeyi
(23 kriter)

= A-temel; AA-tavsiye edilen; AAA-en ideal
= TSE - Turkce versiyonu (TSE K 201391512)




WCAG — A, AA, AAA Seviyelerl

« Ses ve video ogelerinin alternatifleri (altyazi, transcript, isaret dili)
bulunmalidir.

 Ogeler kullanicilar tarafindan kontrol edilebilir olmahdir.

- |slemler klavye ile erisilebilir olmalidir.

- |cerikler mantiksal olarak siralanmalidir.

- Internet sitesi iceriklerine farkl yollarla erisim saglanabilmelidir.

- Internet sitelerinde bir saniyede 3 kereden fazla yanip sénen
ogeler yer almamalidir.



Erisilebilirlik Faktorleri

« Metin Standartlari

« Renk Standartlari

- Imaj ve Imaj Haritasi Standartlari
« Ses Standartlari

 Coklu Ortam Ogeleri Standartlari

- Baglanti Standartlari



Erisilebilirlik Faktorleri

* Form Standartlari

* Veri Tablosu Standartlari

« Cerceve Standartlari

« Betik (Script) Plug In ve Applet Standartlar
* Pencere Kontrolu Standartlar

- Sayfa Yapisi / Icerigi Standartlari



Ornek Kontrol Araclari

« www.achecker.ca/checker/index.php

e www.cynthiasays.com
https://ckeditor.com/ckeditor-4/accessibility-checker/
https://www.w3.org/WAI/ER/tools/



http://www.achecker.ca/checker/index.php
http://www.cynthiasays.com/
https://ckeditor.com/ckeditor-4/accessibility-checker/
https://www.w3.org/WAI/ER/tools/

Internet Sitesi Erisilebilirligi: Renk

« Sitelerde renk tek belirleyici unsur olarak kullanildigi takdirde,
renkleri ayirt edemeyen kullanicilar bilgiye erismekte problem
yasayabilirler.

« Erkeklerin %8’i ve kadinlarin %1,5'u renklerin ayirt etmekte
zorlanmaktadir.

« Bu kullanicilar icin hazirlanan internet sitelerinin nasil gorundugu
cesitli araclar/yazilimlar kullanarak kontrol edilmelidir.




Ornek Araclar

« Renk Korlugu Simulatoru:
* http://www.etre.com/tools/colourblindsimulator/

« Renk Korlugu Testleri:
* http://www.vischeck.com/

= http://wellstyled.com/tools/
= http://www.vischeck.com/vischeck/vischeckURL.php



http://www.etre.com/tools/colourblindsimulator/
http://www.vischeck.com/
http://wellstyled.com/tools/
http://www.vischeck.com/vischeck/vischeckURL.php

Internet Sitelerinin Engelli Kullanicilara
Yonelik Tasarlanmasi
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Metin Disindaki Her Nesne Icin Alt-metin
Kullanimi

- Ekran okuma yazilimlari ekrandaki yazili metni gorme
engelliler icin okumaktadir.

« Ancak bu kullanicilarin internet sitesinde kullanilan resim,
cizim ve film gibi nesneleri gorme sansi olmadigi i¢in
bunlarin aciklamalari da siteye konulmalidir.

« Tasarimcilar site icerisinde kullanilacak tum resimler icin
HTML kodunda “Alt Metin”(Alt— Text) formunda metin
karsiliklarini mutlaka kullanmalidir.



Metin Disindaki Her Nesne Icin Alt-metin
Kullanimi

* Form kullaniminda veri girig MEOR R I
alanlarina veri girileceginde veya "
onemli bilgilerin sunumunda, S N

) ediirken, yangin itfaiyer

gorme engelli kullanicilar icin alt
metin ve sesli aciklama gibi
yontemler kullaniimalidir. .

Olumlu Ornek: Ornekte de goriildiigi gibi verilen
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yeni haber veya duyurularin engelli kullanicilar
tarafindan kolaylikla dinlenebilmesi saglanmistir.



Cercevelerde Baslik Kullanim

« Cerceveler, tarayici ekraninin farkli, anca

K birbiri ile iligkili

bilgilerin sunulabilmesi i¢in ayri parcalara bolunmesi igin

kullanilir.

= Olumlu Ornek: Ekranin sol tarafinda
bulunan cerceve siteyi menu ve temel
bilgiler olarak ikiye ayirmaktadir. Sol
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sirasinda sabit kaldigi ve orta cercevede
verilen temel bilgilerin degismekte oldugu
gorulmektedir.
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Engelli Kullanicilar Icin Captcha Kullamml

- Ekranda rastgele olarak dizilmig
karakterlerin kullanici tarafindan
goruldugu sekilde klavyeden girilmesi
lle kontrol edilmesi captcha olarak
bilinmektedir.

= Tasarimcilar engelli kullanicilarin kayit islemi
sirasinda bu tur uygulamalarla

karsilastiklarinda sorun yasama ihtimallerini
goz onunde bulundurmalidir.

= Olumlu Ornek: Engelli kullanicilara yénelik
chaptcha kullanimina yonelik sesli
seceneklere yer verildigi de gortulmektedir.




Isitme Engelliler

* Video ve ses ogeleri icin altyazi segcenegine yer verilmelidir.

 Sesli iceriklerin isaret dili cevirisi saglanmalidir.
* Video ogelerinin detayl alternatifleri verilmelidir.

« Canli olarak yayimlanan ses ogeleri icin metin alternatifleri
sunulmalidir.
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Zihinsel Engelli (Ozel Gereksinimli) Bireyler

* Otizm
= Tutarlilhk, net tasarim, metafor kullanmamak, gorsel agirlikl

« Sozel ve Okuma Zorlugu
= Basit ve net yazmak

- Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu

= Dikkatini ana igerikten uzaklastiran seylerden kacinmak ve renk,
beyaz bosluk ve basit sunum



Yaslilar

« Genel siteler
= |htiyacglara gore ayarlanabilir olmali

Yardim Bize Ulasin Erisilebilirlik
Genel Yardim Iletisim Salt Metin Srimi
Sikca Sorulanlar BIMER Basvurusu Blyik Yaz Tipi
Politikalanmiz Help For Non-Citizens Klavye Kisayollar
Guvenliginiz Icin Site Haritas!
TS EN ISO 9241-151 % e-ntegre “ % e-Devlet Kapisi IPv6
@ TS ISO/IEC 40500:2012 ) calsiyoruz ) uyumludur

* Cok kullandiklari siteler
= Yasli intiyaclarina uygun tasarim



